
Palliatieve zorg
in het

RVT Heilig Hart

Het Palliatief Support Team (PST) Contactgegevens RVT Heilig Hart

Handen die warmte geven
Ogen die spreken

Mensen die luisteren
Woordeloos nabij zijn …
Het kan zo’n deugd doen.

Palliatieve zorg
is

alles wat we nog kunnen doen als we 
denken dat er niets meer gedaan kan 

worden

Palliatieve zorg
is

ruimte geven aan het einde van het leven 
en deze ruimte leven geven

Palliatieve zorg
is

leven toevoegen aan de dagen,
niet dagen toevoegen aan het leven

Ons palliatief support team wil de 
palliatieve zorgcultuur in ons rusthuis 
kenbaar maken en een meerwaarde bieden 
aan onze zorg. Ons team heeft een 
adviserende en ondersteunende functie.

Wie zijn de leden van het PST?
- de directeur
- de coördinerende en raadgevende arts
- de zorgcoördinator
- de psycholoog
- een verpleegkundige of verzorgende van 

elke afdeling
- verpleegkundige of verzorgende van de 

nachtequipe
- vertegenwoordiging van het netwerk 

Palliatieve Zorg (Omega)

Wat doet het PST?
- ondersteuning en begeleiding van de 

bewoner, familie en medewerkers
- inzicht brengen in een manier van denken 

over morele vragen (het ethische aspect)
- probleemsituaties bespreken en evalueren
- opvolging van palliatieve bewoners
- bespreking van overleden bewoners
- intensieve en permanente vorming 

palliatieve zorg voor het personeel
- informatie en ervaringen uitwisselen
- opvolging van de nazorg

Het PST vergadert 2-maandelijks. Indien 
nodig komen de leden samen om 
probleemsituaties te bespreken en 
ondersteuning te bieden in crisismomenten.

Adres: Veldkantstraat, 30
1850 Grimbergen

Tel.: 02/270.19.00
Fax: 02/270.04.42
E-mail: info@hhg.be

Tommenmolen/Rijkenhoek 02/300.55.51
Charleroyhoeve 02/300.55.52
Liermolen 02/300.55.53
Guldendal 02/300.55.54
Prinsenbos 02/300.55.55

Directeur 02/300.55.40
Zorgcoördinator 02/300.55.41
Sociale dienst 02/300.55.42

02/300.55.43
Psycholoog 02/300.55.46

Omega 02/456.82.03

De coördinerende en raadgevende arts is te 
contacteren via het centraal nummer.



Palliatieve zorg is bespreekbaar in 
het RVT Heilig Hart

Wat betekent palliatieve zorg voor 
het RVT Heilig Hart?

Palliatieve zorg i/h RVT Heilig Hart

Palliatieve zorg is een middel om te streven 
naar kwaliteit van leven vanuit de 
fundamentele eerbied voor ieder mens, 
eerbied voor het unieke van elk menselijk 
leven en sterven.

Palliatieve zorg is een totaalzorg 
(multidisciplinair) waarmee we levens-
kwaliteit willen bieden aan onze bewoners 
voor wie genezing niet meer mogelijk is en 
de levensverwachting beperkt is.

Palliatieve zorg beoogt het grootst 
mogelijke lichamelijke, relationele, 
psychische en spirituele comfort voor onze 
bewoner en zijn familie.

Palliatieve zorg streeft naar kwaliteit van 
leven vertrekkende vanuit de noden en 
verlangens van de bewoner en zijn familie.

Onze palliatieve zorg is een continue 
actieve totaalzorg.

Palliatieve zorg wordt verleend in 
samenspraak met onze bewoner en zijn 
familie.

De bewoner en zijn familie kunnen 24u op 
24u rekenen op een aangepaste en 
deskundige zorg van het team.

Elke bewoner behoudt zijn persoonlijke 
arts.

Vrijblijvend en zonder meerkost kan hulp, 
advies en ondersteuning verleend worden 
door Omega (palliatieve thuisbegeleidings-
dienst Brussel-Halle-Vilvoorde).
Omega werkt in samenspraak met de 
behandelende arts en het zorgteam van de 
afdeling.

We streven naar pijn- en symptoom-
controle om tot fysieke en mentale rust te 
komen, gericht op het comfort van onze 
bewoner.

Om ongemakken zoveel mogelijk te 
beperken en het comfort van de bewoner te 
verhogen, maken we gebruik van 
aangepaste handelingen en hulpmiddelen
(vb: aromatherapie, muziektherapie, mas-
sage, tempurmatras, positioneringskussen, 
mondhygiëne, aangepaste voeding, …).

De familie heeft de mogelijkheid om 24u 
op 24u aanwezig te zijn (o.a. rustbedje en 
sanitair worden ter beschikking gesteld –
mogelijkheid tot maaltijden).

Vrijblijvend kan op vraag van de bewoner 
of zijn familie een priester of een moreel 
consulent gecontacteerd worden.

Ons zorgteam ondersteunt de familie en 
medebewoners bij het afscheid nemen en 
het rouwen.

Heeft u vragen i.v.m. palliatieve zorg of 
wenst u informatie, dan kan u steeds 
terecht bij:
- de hoofdverpleegkundige van de afdeling
- de palliatief referente verpleegkundige 

van de afdeling
- de zorgcoördinator
- de psycholoog

Met vragen i.v.m. de medische toestand 
kan u terecht bij de behandelende arts.

Wensen i.v.m. palliatieve zorg kunnen 
steeds  besproken worden. Deze wensen en 
afspraken worden genoteerd op daartoe 
bestemde documenten:

“beperking van therapie bij bewoners in 
palliatieve toestand”
vb: bewoner wenst geen ziekenhuis-

opname

“informatieblad palliatieve zorg”
vb: bewoner wenst een ziekenzalving, 

familie wenst ‘s nachts verwittigd te 
worden wanneer de toestand wijzigt

Informatie i.v.m. palliatief verlof is te 
verkrijgen op de sociale dienst.
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